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CURSO: TÉCNICAS DE GESTIÓN DE CONVIVENCIA ESCOLAR 
(PRESENCIAL)

Competencias a desarrollar: 
Aplicar técnicas de gestión en el 
diagnóstico, planificación y manejo de la 
convivencia escolar, considerando el 
marco normativo vigente y las diversas 
realidades institucionales en 
establecimientos educacionales de 
Chile.

Público objetivo:
Docentes, asistentes de la educación, 
inspectores, encargados de convivencia 
escolar, profesionales del área 
psicoeducativa.

Metodología del curso:
El curso se imparte en modalidad presencial, bajo una metodología de 
aprender haciendo, que promueve la participación activa y la aplicación 
práctica de los contenidos.

Considera una evaluación diagnóstica inicial para identificar los 
conocimientos previos de los participantes. Cada sesión combina 
contenidos teóricos, actividades prácticas y espacios de reflexión grupal.

Las clases se desarrollan con exposiciones del relator, presentaciones 
audiovisuales y un manual de apoyo. Las actividades prácticas incluyen 
análisis de casos, discusión de normativa, talleres de resolución de 
conflictos y mediación escolar, simulaciones de diagnóstico y elaboración 
de un plan de convivencia escolar.

La evaluación del curso contempla actividades prácticas (40%) y una 
evaluación final con ejercicios aplicados y preguntas abiertas (60%).



Módulo 1: Marco normativo y 
enfoques actuales de la 
convivencia escolar en Chile

Objetivo:
Identificar marco legal vigente de 
convivencia escolar en Chile, considerando 
las orientaciones de la Política Nacional de 
Convivencia Escolar 2024-2030.

Contenidos:
1. Política Nacional de Convivencia Escolar 
2024-2030 
2. Normativa vigente para la gestión de la 
convivencia (Chile) 
3. Enfoques contemporáneos de convivencia 
escolar

Horas teóricas: 1 / prácticas: 5

Módulo 2: Resolución de 
conflictos y mediación escolar 
en la práctica

Objetivo:
Utilizar técnicas de mediación, negociación y 
resolución de conflictos aplicadas a 
situaciones reales de aula y establecimiento, 
considerando el marco normativo vigente y 
las diversas realidades institucionales en 
establecimientos educacionales de Chile.

Contenidos:
1. Técnicas actualizadas de resolución 
pacífica de conflictos 
2. Competencias del mediador escolar 
3. Etapas del proceso de mediación escolar

Horas teóricas: 1 / prácticas: 5

Módulo 3: Diagnóstico, 
prevención y gestión 
institucional de la convivencia

Objetivo:
Elaborar diagnósticos breves y planes de 
acción en convivencia escolar, integrando 
prevención, intervención temprana y 
seguimiento, considerando el marco 
normativo vigente y las diversas realidades 
institucionales en establecimientos 
educacionales de Chile.

Contenidos:
1. Diagnóstico de convivencia escolar 
2. Prevención y actuación temprana 
3. Protocolos y procedimientos 
institucionales

Horas teóricas: 1 / prácticas: 5

Módulo 4: Diseño e 
implementación del plan de 
convivencia escolar

Objetivo:
Aplicar técnicas en el diseño e 
implementación de un plan de convivencia 
escolar inclusivo y respetuoso, considerando 
la diversidad de los estudiantes, el marco 
normativo vigente y las diversas realidades 
institucionales en establecimientos 
educacionales de Chile.

Contenidos:
1. Componentes fundamentales del plan de 
convivencia 
2. Elaboración práctica del plan 
3. Evaluación y monitoreo del plan de 
convivencia

Horas teóricas: 1 / prácticas: 5

ESTRUCTURA DEL CURSO: TÉCNICAS DE GESTIÓN DE 
CONVIVENCIA ESCOLAR (PRESENCIAL)



Curso financiable vía 
Franquicia Tributaria
CÓDIGO SENCE
1238096230

● ¿Quieres cotizar el curso? 
Escríbenos a otec@usek.cl
● ¿Quieres recibir más información? 
Completa este  formulario       y te contactaremos.

 OTEC Universidad SEK @formacioncontinuausekOTEC Universidad SEK

https://otec.usek.cl/contacto/
https://otec.usek.cl/
https://www.instagram.com/formacioncontinuausek/
https://www.linkedin.com/company/otec-universidad-sek/

